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ALLGEMEINE 
GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

Registrierung 

Anmeldungen können schriftlich (per Post, Fax, E-Mail oder Website) 
erfolgen. Nach Eingang Ihrer Anmeldung wird ein Platz reserviert, sofern 
verfügbar. Seminare, die aus mehreren Teilen bestehen, können nur als 
ein ganzes Seminar gebucht und besucht werden. Unser Büro wird sich 
umgehend nach der Anmeldung mit Ihnen in Verbindung setzen. Wenn das 
Seminar zum Zeitpunkt des Eingangs Ihrer Anmeldung bereits ausgebucht 
ist, können Sie nicht teilnehmen. In diesem Fall werden wir uns umgehend 
mit Ihnen in Verbindung setzen. 

Wir weisen darauf hin, dass natürliche Personen in der EU nicht von der 
Umsatzsteuer befreit sind. 

Teilnahmegebühr 

Die Teilnahmegebühr beinhaltet den Unterricht, die Kosten für 
Kursunterlagen und anderes Unterrichtsmaterial sowie Mittagessen an 
Wochentagen. Die Kosten für Übernachtungen sind nicht enthalten. 
Seminare, die in mehreren Teilen durchgeführt werden, können nur als ein 
ganzes Seminar gebucht werden. Wir bieten kein Make-up für verpasste 
mehrtägige Trainingstage an. Änderungen der Teilnahmegebühren 
behalten wir uns ausdrücklich vor.  

Bitte beachten Sie, dass die Gebühr innerhalb von 14 Tagen ab 
Rechnungsdatum (netto ohne Skonto oder Skonto) zu entrichten ist. Bei  
verspäteten Anmeldungen (innerhalb von 2 Wochen vor Programm- oder 
Seminarbeginn) ist die Rechnung ausnahmslos sofort zu begleichen. Die 
Zahlung muss vor Beginn der Veranstaltung vollständig eingegangen sein.  

Leistung 

Die Schranner AG behält sich das Recht vor, eine bereits angebotene 
Veranstaltung abzusagen. In diesem Fall erhalten alle angemeldeten 
Teilnehmer eine Rückerstattung der bereits bezahlten Teilnahmegebühren. 
Die Schranner AG lehnt ausdrücklich jegliche Haftung für Personen - und 
Sachschäden während der eigentlichen Veranstaltung ab.  

Die Schranner AG bietet keinen Versicherungsschutz und kann nicht 
haftbar gemacht werden für Schäden, die aus höherer Gewalt resultieren, 
einschliesslich Unfall, Krankheit, Tod usw.  

https://schranner.com/legal-disclosure/
https://schranner.com/privacy-policy/
https://schranner.com/terms-and-conditions/


Stornierungen 

Eine kostenfreie Stornierung ist bis vier Wochen vor der Veranstaltung 
möglich. Die Stornierung bedarf der Schriftform. Bei Stornierungen 
innerhalb von vier Wochen berechnen wir 100% des ursprünglichen 
Seminarpreises. Namensänderungen sind jedoch zulässig und Sie können 
einen anderen Teilnehmer entsenden, sofern der Ersatz die 
Teilnahmevoraussetzungen erfüllt.  

Covid-19 

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen bleiben bis auf 
Widerruf in Kraft. Aufgrund von Bundes- und/oder Landesgesetzen können 
sich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen laufend ändern. In jedem Fall 
liegt es in Ihrer eigenen Verantwortung, sich über die neuesten 
Entwicklungen in Bezug auf die Covid-19-Pandemie zu informieren. 

Es ist zu beachten, dass zu jedem Zeitpunkt strengere 
Sicherheitsmaßnahmen oder -verfahren gelten können, als sie in den 
geltenden Bundes- und / oder Landesgesetzen vorgesehen sind.  

Die Einhaltung aller Sicherheitsvorschriften ist verpflichtend. Alle 
Sicherheitsvorschriften sind jederzeit ausnahmslos zu beachten. Verstöße 
gegen Sicherheitsvorschriften können dazu führen, dass der Zugang 
verweigert wird. In diesem Fall wird der Kaufpreis nicht zurückerstattet.  

Hotel 

Unsere Kurshotels sind überwiegend Fünf-Sterne-Hotels. In den meisten 
Fällen können wir einen Sonderpreis für unsere Teilnehmer arrangieren. 
Der Teilnehmer ist für die Buchung direkt beim Hotel verantwortlich. Bitte 
beachten Sie, dass die Hotels keine Rechnungen weiterleiten. Die 
Rechnung sollte direkt im Hotel beglichen werden.  

Gerichtsstand 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Schranner AG unterstehen 
schweizerischem Recht. Gerichtsstand ist Zürich.  

Stornierung durch den Veranstalter 

Wir behalten uns das Recht vor, jede Veranstaltung bis zu 4 Wochen vor 
dem geplanten Starttermin abzusagen. In diesem Fall haben Sie die 
Möglichkeit, Ihr gebuchtes Training zu einem anderen verfügbaren Termin 
zu absolvieren. 

Wir haften nicht für die Durchführung von Veranstaltungen, die aus 
Gründen abgesagt werden, die außerhalb unseres Einflussbereichs liegen, 
wie z.B. Krankheit des Referenten, höhere Gewalt oder sonstige 
unvorhersehbare Umstände. Wir sind nicht verantwortlich für die 



Erstattung von Reise- und Übernachtungskosten und verlorenen 
Arbeitstagen. Wir übernehmen keine Haftung für indirekte Schäden , 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf entgangenen Gewinn oder 
Ansprüche Dritter.  

Verwendung von Bild- und Filmmaterial 

Mit Ihrer Teilnahme an unseren Programmen erklären Sie sich damit 
einverstanden, dass die Schranner AG das während der Veranstaltung 
produzierte Bild- und Filmmaterial ohne Vergütung für Werbezwecke 
verwenden darf. 

Änderungen vorbehalten. 
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